2. QUADRO RESUMO DOS INDICADORES QUANTITATIVOS

INDICADORES DE PRODUGAO/QUANTIDADE

. PERCENTUAL
INDICADOR ESPECIFICACAO MI\E’IEEQL :5 C?ADr\lli;gApl‘)cL DE
DESEMPENHO
Realizacdo de ,
Consultas Total de atendimento 750 653 87,07%
.y médico ambulatorial
Médicas
Saidas Quantidade de AlH's 500 656 131,2%
Hospitalares
Atendimentos Total de
de Urgéncia e ) . 11.000 21.381 194,37%
. atendimentos/més
Emergéncia
Cirurgias Eletivas e 0
Realizadas Urgéncia/Emergéncia 10 198 180%

3. QUADRO RESUMO DOS INDICADORES QUALITATIVOS

INDICADORES QUALITATIVOS (iINDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANGADO
Proporgao de
hospitalares hospitalares pos .
relacionadas ao cirurgia em até 30 dias 1,21%
procedimento cirdrgico, Pontuagdo= 3
ocorridas em até 30 dias
Densidade de incidéncia <4, 7=4
Qua.lldhade. d'?\ dg |r’1f.ecgao d(? trat(? S476<126=2
Assisténcia a urinario associada a 0,00
Saude cateter vesical de 5126 =0
demora em UT]I adulto
Densidade de incidéncia <71=4
de infecgao c’le corrente ~716<123=2
sanguinea, 819

laboratorialmente
confirmada, associada a
CVC em UTI adulto

>12,3=0

COPIA CONTROLADA - REPRODUGAO/IMPRESSAO PROIBIDA SEM AUTORIZAGAO DA EMPRESA




Densidade de incidéncia
de infeccao de corrente
sanguinea,

<10,6 = 4

>10,6 € <20,9=2

laboratorialmente 0.00
confirmada, associada a >20,9=0
CVC em UTI neonatal
Densidade de incidéncia <13,8=4
de pneumonia 51386 <251 =2 0,00
associada a ventilagao
mecanica em UTI adulto >251=0
Densidade de incidéncia <5,3=4
de pneumonia
>53e<91=2
associada a ventilagdo 9 €9, 0,00
mecanica em UTI >9.1=0
neonatal
o/ =
Taxa de infeccbes de St %o =14
sitio cirurgico pos- >1,7% e <3,5% =2 0,0%
cesarea >35%=0
Incidéncia de pacientes Grupo A: <2,2% =4 0,00
com lesdo por pressao
adquirida no hospital por | Grypo B: <11,1% = 2 8.69%
1000 pacientes-dia
Densidade de incidéncia
de quNedas (com- ou sem <2.2 a cada 1000
lesdo) de pacientes acientes-dia = 3 0,43
internados por 1000 P
pacientes-dia
Taxa de mortalidade
cirargica segundo ASA At¢ 0,1% =4 0,00
1
Taxa de mortalidade
cirargica segundo ASA Até 54% =4 0,00
2
Taxa de mortalidade
cirargica segundo ASA Até 17,8% = 2 0,00
3
Taxa de mortalidade
cirargica segundo ASA Até 65,4% = 1 0,00

4
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Acolhimento com
Classificacao de Risco

Enviar o relatério da
Classificagao de Risco
=3

Relatério Gerencial

Envio do Relatorio de
Seguranga do Paciente

Envio do Relatorio de
Segurancga do Paciente
=3

Relatorio enviado

INDICADORES QUALITATIVOS (iNDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

tratamento junto com o
recém-nascido durante
a internacao hospitalar

tratamento iniciado
durante o internamento
hospitalar = 3

RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANGADO
Taxa de cobertura da
testagem rapida para Alcancgar 100% das
sifilis na admissao de gestantes testadas na 100%
gestantes na admissao hospitalar = 3
maternidade
Taxa de cobertura da
testagem rapida para Alcancgar 100% das
HIV na admissao de gestantes testadas na 100%
gestantes na admissao hospitalar = 3
maternidade
Percentu3) de’ | € Alcangar 100% das
Gestantes com sifilis X .
diagnosticada no parto puerper.as Saedil
L nascidos com
que iniciaram 100%

Proporgao de partos
instrumentalizados com
justificativa clinica
registrada

Assegurar o registro da
justificativa clinica em
100% dos partos
instrumentalizados = 2

Informacao enviada

Proporcéao de
episiotomias realizadas
com registro de
justificativa clinica
documentada

Assegurar o registro da

justificativa clinica em

100% das episiotomias
realizadas = 3

Informacao enviada

Proporcéao de RN
vacinados com 1° Dose
de vacina contra

Atingir 100% dos RN
vacinados nas primeiras
12 horas de vida = 2

100%
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hepatite B

Proporgéao de RN
vacinados com vacina
BCG

Atingir 100% dos RN
vacinados = 2

100%

INDICADORES QUALITATIVOS (iNDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANGADO
Numero de
cancelamentos de Envio da Informagao
Eficiéncia da cirurgias eletivas por : Informacgéo enviada
Gest3o motivacgéo alheia ao Pontuagéo= 3
Hospitalar paciente

indice de intervalo de
substituicdo de Leitos

<1,64 dias = 3

0,57 dias

INDICADORES QUALITATIVOS (iINDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

fetais analisados

Obitos fetais = 3

RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANCADO
e Revisédo de 90% ou
Taxa de revisao dos . e
Y mais dos obitos 100%
Obitos institucionais e
institucionais = 3
Vlg”?n.CIa do Proporgao de ébitos Investigar 100% dos
Obito ) . - ~ 100%
maternos investigados Obitos maternos = 3
= ,. . 5
Proporgéao de obitos Analisar 100% dos 100%

INDICADORES QUALITATIVOS (iNDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

indice de aceitacdo das
respostas as queixas
registradas

Aprovacgao de 80% ou
mais das resolugdes de
queixas = 3

RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANGCADO
Aferir satisfagdo do
Satisfagao do Usuario usuario igual ou 99,51%
Atencao ao superior a 90,0% = 3
Usuario

Queixas resolvidas
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INDICADORES QUALITATIVOS (iINDICE GLOBAL DE QUALIDADE)
RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANGADO
Qualidade da Atingir o grau desejado
. Publicagao das (100%) de qualidade da Publicagcdes
Transparéncia ~ . . ~ .
Informacgdes de publicacao das informacdes realizadas
Transparéncia de transparéncia = 4

INDICADORES QUALITATIVOS (INDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

RESULTADO
TIPO INDICADOR META MENSAL ALCANGADO
Taxa de Execugédo | 90% a 100% das acgdes de
Educacao do Plano de educacgao na saude
~ 100%
Permanente Educacao programadas para o
Permanente periodo = 4
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